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ÖFFENTLICHKEITSARBEIT  
BASIS  
„VE R S T E H E N ,  WE N  I H R  E R R E I C HE N  
WO L LT  U N D  WA S  I H R  S A G E N  M Ö C H T E T “  
Ihr möchtet die Öffentlichkeitsarbeit eures 
Betriebsrats oder eurer JAV aufbauen oder ihre 
Grundlagen ordnen? In diesem Seminar klärt ihr, 
wen ihr erreichen wollt, welche Informationen die 
Beschäftigten brauchen und was eure 
Kommunikation bewirken soll. 

Ihr entwickelt verständliche Botschaften, wählt 
passende Kanäle und entwerft eine erste 
Maßnahme. Dabei berücksichtigt ihr 
unterschiedliche Arbeitsbedingungen und plant 
Verantwortung, Zeitpunkt und Rückmeldungen so, 
dass die Umsetzung im Gremium machbar bleibt. 

 
 
I N H A LT E :   
 

• Vorhandene Kommunikation und Bedarf 
prüfen 

• Zielgruppen und Informationsbarrieren 
verstehen 

• Auftrag und Arbeitsweise des Gremiums 
vermitteln 

• Klare Botschaften mit erkennbarem Nutzen 
entwickeln 

• Gespräch, Aushang und digitale Kanäle 
auswählen 

• Eine erste Informationsmaßnahme entwerfen 
• Verantwortung, Abstimmung und 

Rückmeldung planen 

 
 

R E F E R E N T E N  
 
Armin Korntheuer  
System. Coach, (E-) Trainer,  
ehem. Führungskraft 
 
Katharina Knake  
System. Coach, ehem. JAV-
Mitglied und Betriebsrätin 
 
 
W O  U N D  W A N N  
 
Hotel  
Termine: 
02.02.2027 – 04.02.2027 
 
Beginn: 10:00 Uhr 
Ende: 12:30 Uhr 
 
 
KO S T E N  
 
Pro Teilnehmer 1.198,00 € 
zzgl. MwSt., Tagungs- 
pauschale und ggf. 
Übernachtungskosten 
 

 

Mit zwei Trainern arbeitet ihr in kleinen Gruppen an 
einer konkreten Kommunikationsaufgabe. Kurze 
Impulse, Übungen und Rückmeldungen aus der 
Zielgruppenperspektive führen zu einem 
Maßnahmenentwurf mit einfachem 
Umsetzungsplan. Eigene Materialien könnt ihr ohne 
vertrauliche Angaben einbringen. 

 
 
 

 


